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ADESIONE ALLA PROMOZIONE “PORTA UN AMICO” 
PER I CLIENTI ONLINE SIM 

 
  

DESCRIZIONE DELLA PROMOZIONE 
La promozione “Porta un Amico” consente ai clienti Online Sim di 
ottenere un premio per ogni nuovo cliente presentato che apra 
un dossier Online Sim entro il 31/12/2026 e versi un Apporto 
Netto di almeno 50.000 € entro lo stesso periodo. 
 
Il nuovo cliente presentato accederà, alle condizioni previste, alla 
promozione “Niente Bolli + Buono Amazon” in vigore per i nuovi 
clienti. Il presente modulo disciplina esclusivamente il 
riconoscimento del premio spettante al cliente presentatore. 
 
PERIODO DI ADESIONE 
È possibile aderire alla promozione dal 1° ottobre 2026 al 31 
dicembre 2026. La segnalazione dell’amico deve essere effettuata 
entro il 31 dicembre 2026.  
Per aderire, il cliente presentatore deve compilare integralmente il 
presente modulo, sottoscriverlo e inviarne una copia scansionata 
all’indirizzo e-mail servizioclienti@onlinesim.it entro il 31 
dicembre 2026. La segnalazione è efficace solo a seguito della 
ricezione del modulo completo da parte di Online Sim. 
 
REQUISITI 
Per ottenere il premio è necessario che il nuovo cliente: 
 

• sia un nuovo cliente Online Sim, senza un dossier attivo alla 
data di apertura e senza averne chiuso uno nei 12 mesi 
precedenti; 

• apra un nuovo dossier Online Sim nel periodo di validità della 
promozione; 

• versi un Apporto Netto di almeno 50.000 €, costituito da 
nuova liquidità e/o trasferimenti di fondi da altro 
intermediario, effettivamente investiti; 

• realizzi tale Apporto Netto entro il 31 dicembre 2026, secondo 
le condizioni previste dalla promozione “Niente Bolli + Buono 
Amazon”. 

 
L’ Apporto Netto è calcolato con la seguente formula: Versamenti 
+ Trasferimenti in ingresso - Prelevamenti - Trasferimenti in uscita. 
Non rilevano trasferimenti tra dossier Online Sim né 
movimentazioni effettuate al solo fine di ottenere il premio. 
 
PREMIO 
Al verificarsi dei requisiti, al cliente presentatore sarà riconosciuto 
 
1) Un Buono Amazon del valore di 100 € per ogni nuovo cliente 

validamente presentato. 
 

2) Il rimborso dell’imposta di bollo, pari allo 0,2% annuo, fino al 
31/12/2027. Qualora il cliente benefici già del rimborso dei 
bolli, per la partecipazione ad una precedente promozione, 
riceverà un ulteriore Buono Amazon del valore di 50 €. 

 
Il Buono Amazon da 100 € e, ove spettante, il Buono Amazon 
aggiuntivo da 50 € sono riconosciuti per ciascun nuovo cliente 
validamente presentato. Non è previsto un numero massimo di 
nuovi clienti presentabili. In caso di apertura di un dossier 
intestato a più persone (“dossier cointestato”) sarà riconosciuto 
un unico buono da 100 € (e ove spettante, il Buono da 50 €).   

I buoni sono inviati all’indirizzo e-mail censito del cliente 
presentatore, non sono convertibili in denaro e sono soggetti alle 
condizioni dell’emittente.  
Amazon non è promotore, organizzatore o sponsor dell’iniziativa. 
 
ESCLUSIONI E VALIDITÀ DELLA SEGNALAZIONE 
La segnalazione è valida esclusivamente per nuovi clienti che non 
risultino già clienti Online Sim e che non abbiano chiuso un dossier 
nei 12 mesi precedenti. 
 
In caso di più segnalazioni riferite allo stesso nuovo cliente, sarà 
considerata valida esclusivamente la prima segnalazione 
correttamente registrata da Online Sim. 
Non sono valide operazioni artificiose, movimentazioni tra dossier 
Online Sim o operazioni prive di effettiva nuova raccolta. Online Sim 
si riserva di verificare la sussistenza dei requisiti prima del 
riconoscimento del premio. 
 
EROGAZIONE DEL PREMIO 
La verifica dei requisiti verrà effettuata da Online Sim nel mese di 
gennaio 2027. Il premio sarà riconosciuto entro il 28 febbraio 2027, 
mediante invio all’indirizzo e-mail censito del cliente presentatore. 
Ai fini della verifica farà fede la data di effettiva contabilizzazione 
delle operazioni sui dossier interessati. 
 
Il diritto al premio è subordinato alla corretta e completa 
sottoscrizione del presente modulo e alla verifica dei requisiti 
previsti dalla promozione. 
 
Il presente documento costituisce integrazione al contratto 
sottoscritto con Online Sim. Firmando, il cliente dichiara di averne 
preso visione e di accettarne le condizioni. 
Il cliente dichiara inoltre di avere ricevuto o di poter consultare il 
Regolamento dell’operazione a premio “Porta un Amico 2026” e 
l’Informativa privacy integrativa. 
 
 
DATI DEL CLIENTE PRESENTATORE 
 
_____________________        _______________________ 
Codice dossier Online Sim    Nome e cognome 
 
 
____________________           
Firma 
 
 
DATI DEL NUOVO CLIENTE PRESENTATO 
 
 
_____________________        _______________________ 
Codice dossier Online Sim    Nome e cognome 
 
 
Per accettazione: Online Sim S.p.A. 
 
 
_____________________        _______________________ 
Luogo e data     Firma Incaricato Online Sim 
 



 

 

 
 

 

 

REGOLAMENTO DELLA PROMOZIONE “PORTA UN AMICO” 
 

VERSIONE 24 SETTEMBRE 2026

 
Art. 1 - Soggetto promotore 
Online SIM S.p.A., con sede legale e operativa in Via Caradosso 16, 20123 Milano, C.F. e P. IVA 12927410154, REA MI 1597729, capitale 
sociale euro 2.000.000 interamente versato, soggetta a direzione e coordinamento di Ersel Banca Privata S.p.A. (di seguito “Online SIM” o il 
“Promotore”). 
 
Art. 2 - Denominazione e finalità 
L’operazione a premio è denominata “Porta un Amico 2026” ed è finalizzata a favorire la presentazione di nuovi clienti a Online SIM da 
parte della clientela esistente. 
 
Art. 3 - Ambito territoriale e destinatari 
L’operazione si svolge nel territorio della Repubblica Italiana. Possono partecipare in qualità di “Presentatori” le persone fisiche titolari o 
cointestatarie di almeno un dossier Online SIM attivo alla data della segnalazione. Il soggetto presentato è definito “Amico”. 
 
Art. 4 - Durata 
Le segnalazioni e l’apertura dei dossier devono avvenire dalle ore 00:00 del 1 ottobre 2026 alle ore 23:59 del 31 dicembre 2026. Gli apporti 
dell’Amico devono essere contabilizzati entro il 31 dicembre 2026. Online SIM verifica i requisiti entro il 31 gennaio 2027. I buoni sono 
inviati entro il 28 febbraio 2027 e comunque entro sei mesi dalla maturazione del diritto. Il beneficio “Niente Bolli” opera fino al 31 
dicembre 2027. 
 
Art. 5 - Modalità della segnalazione 
La segnalazione avviene mediante compilazione integrale e sottoscrizione dell’apposito modulo di adesione da parte del cliente 
Presentatore. Il Presentatore deve inviare una copia scansionata del modulo sottoscritto all’indirizzo e-mail servizioclienti@onlinesim.it 
entro il 31 dicembre 2026. Nel modulo devono essere indicati il nome e cognome e il codice dossier Online SIM del nuovo cliente 
presentato. La segnalazione è efficace esclusivamente dal momento in cui Online SIM riceve all’indirizzo indicato il modulo completo e 
sottoscritto. Non sono ammesse segnalazioni o attribuzioni retroattive successive al termine della campagna. 
 
Art. 6 - Requisiti dell’Amico 
Essere persona fisica residente in Italia e nuovo cliente, ossia non titolare o cointestatario di un dossier Online SIM attivo e senza dossier 
Online SIM chiusi nei dodici mesi precedenti. 
Aprire nel periodo promozionale un dossier ammesso ai sensi del regolamento “Niente Bolli + Buono Amazon 2026” e aderire alla relativa 
campagna. 
Realizzare entro il 31 dicembre 2026 un Apporto Netto di almeno euro 50.000, effettivamente contabilizzato e investito. 
Non utilizzare masse provenienti da altri dossier Online SIM, storni, operazioni annullate o movimentazioni prive di effettiva nuova raccolta. 
Per Apporto Netto si intende la somma di versamenti e trasferimenti in ingresso provenienti da intermediari diversi da Online SIM, al netto 
di prelevamenti e trasferimenti in uscita. Fa fede la data di contabilizzazione risultante dai sistemi del Promotore. 
 
Art. 7 - Premio del Presentatore 
Buono Amazon da euro 100 per ogni Amico che soddisfi tutti i requisiti. 
Se il Presentatore beneficia già del beneficio “Niente Bolli”, ulteriore buono Amazon da euro 50 per ogni Amico valido. 
Se il Presentatore non beneficia già di “Niente Bolli”, riconoscimento del relativo beneficio fino al 31 dicembre 2027, alle condizioni definite 
dal Promotore. 
Non è previsto un numero massimo di Amici presentabili. I premi da euro 100 e da euro 50 maturano separatamente per ciascun Amico 
valido. Per ciascun Amico può essere riconosciuto un solo Presentatore. 
 
Art. 8 - Segnalazioni multiple, cointestazioni ed esclusioni 
Se il medesimo Amico è indicato nei moduli trasmessi da più Presentatori, prevale la prima segnalazione completa e sottoscritta ricevuta da 
Online SIM all’indirizzo e-mail servizioclienti@onlinesim.it, sulla base della data e dell’ora di ricezione del messaggio. In caso di dossier 
dell’Amico cointestati spetta un solo premio al Presentatore. Non sono ammessi autoriferimenti, segnalazioni fittizie, duplicazioni, passaggi 
di masse tra dossier Online SIM, operazioni simulate, circolari o artificiosamente frazionate. In caso di cointestazione tra Presentatore e 
Amico, il premio non matura, salvo preventiva valutazione favorevole di Compliance fondata su circostanze oggettive. 
 
Art. 9 - Natura e consegna dei buoni 
I buoni sono inviati all’indirizzo e-mail censito del Presentatore entro il 28 febbraio 2027. Non sono convertibili in denaro e il loro utilizzo è 
soggetto alle condizioni dell’emittente. Amazon non è promotore, organizzatore o sponsor dell’operazione. In caso di indispon ibilità, il 
Promotore può attribuire un premio sostitutivo di valore almeno equivalente. Il Presentatore è tenuto a mantenere aggiornato il proprio 
indirizzo e-mail. 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
Art. 10 - Beneficio “Niente Bolli” 
Il beneficio consiste in un accredito commerciale parametrato all’imposta di bollo effettivamente applicata, nel limite massimo dello 0,05% 
trimestrale e dello 0,20% annuo, fino al 31 dicembre 2027. L’accredito non può superare l’imposta effettivamente addebitata e non 
modifica gli obblighi tributari verso l’Erario. Non costituisce rendimento dell’investimento. Il Promotore considera tale beneficio uno sconto 
sul proprio servizio, distinto dai premi costituiti dai buoni. 
 
Art. 11 - Verifiche 
Online SIM verifica i requisiti sulla base del modulo ricevuto, delle registrazioni amministrative e contabili e delle evidenze di ricezione della 
relativa e-mail. Il premio non matura in caso di dichiarazioni inesatte, rapporto dell’Amico non perfezionato, annullamento o storno delle 
operazioni o mancato raggiungimento dell’Apporto Netto minimo. Le verifiche sono effettuate nel rispetto della parità di trattamento e dei 
diritti acquisiti in buona fede. 
 
Art. 12 - Montepremi e cauzione 
Il valore complessivo presunto dei buoni è pari a euro 5.000, al netto dell’imposta applicabile. A garanzia della corresponsione dei premi è 
costituito deposito provvisorio presso la Tesoreria Provinciale dello Stato per euro 1.000, pari al 20% del montepremi presunto, a favore del 
Ministero delle Imprese e del Made in Italy. Qualora l’andamento dell’operazione evidenzi un montepremi presunto superiore, il Promotore 
adeguerà la cauzione. 
 
Art. 13 - Privacy 
I dati personali sono trattati per registrare e verificare la segnalazione trasmessa mediante il modulo, collegare il Presentatore al nuovo 
cliente presentato, prevenire duplicazioni o abusi, attribuire e consegnare i premi e adempiere agli obblighi di legge. I dettagli sono 
contenuti nell’Informativa privacy integrativa “Campagne Online SIM 2026”, resa disponibile insieme al presente regolamento. La 
partecipazione non richiede il consenso a finalità di marketing ulteriori. 
 
Art. 14 - Reclami 
È possibile inviare un reclamo via e-mail a servizioclienti@onlinesim.it indicando nell’oggetto la parola “Reclamo”. L’ufficio reclami evade le 
richieste entro un termine non superiore a 60 giorni dalla ricezione. Se il cliente non riceve risposta nel termine o non è soddisfatto 
dell’esito, può rivolgersi all’Arbitro per le Controversie Finanziarie (ACF), secondo le modalità vigenti. 
 
Art. 15 - Pubblicità, modifiche e rinvio 
Il materiale promozionale riporta le condizioni essenziali e rinvia al presente regolamento. Eventuali modifiche non ledono i diritti già 
acquisiti e sono comunicate con modalità equivalenti a quelle della promessa originaria. Per quanto non previsto si applicano il D.P.R. 26 
ottobre 2001 n. 430 e la normativa vigente. 
 



 

 

 
 

 

 

INFORMATIVA PRIVACY INTEGRATIVA CAMPAGNE ONLINE SIM 2026 
RELATIVA ALLE CAMPAGNE “NIENTE BOLLI + BUONO AMAZON 2026” E “PORTA UN AMICO 2026” 

 

VERSIONE 24 SETTEMBRE 2026

 
Informativa resa ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 (“GDPR”). La presente informativa integra, limitatamente ai 
trattamenti connessi alle campagne, le informative clienti, prospect e sito rese da Online SIM. 
 
1. Titolare e DPO 
Il Titolare del trattamento è Online SIM S.p.A., con sede legale in Via Caradosso 16, 20123 Milano. Per richieste privacy: 
privacy@onlinesim.it. Il Responsabile della Protezione dei Dati (“DPO”) è contattabile all’indirizzo dpo@onlinesim.it. 
 
2. Categorie di dati trattati 
Dati identificativi del cliente, del Presentatore e dell’Amico. I dati di contatto utilizzati per la gestione delle campagne sono quelli già 
acquisiti da Online SIM nell’ambito del rapporto con gli interessati. Numero o codice dossier; data e ora di ricezione del modulo di adesione 
“Porta un Amico”; dati contenuti nel modulo ed evidenze tecniche relative alla ricezione dell’e-mail e alla registrazione della segnalazione. 
Dati amministrativi e contabili necessari a verificare apertura del dossier, movimentazioni, Apporto Netto, stato del rapporto e spettanza 
del premio. 
Indirizzo e-mail utilizzato per la consegna del buono e relative evidenze di invio o mancato recapito. 
Dati relativi a reclami, contestazioni e controlli antiabuso. 
 
3. Finalità e basi giuridiche 
 

Finalità Base giuridica 

Gestire l’adesione e applicare i regolamenti delle campagne Esecuzione di un contratto o di misure precontrattuali, 
art. 6.1.b GDPR 

Verificare requisiti, Apporto Netto e spettanza dei premi Esecuzione del regolamento, art. 6.1.b GDPR 

Registrare la segnalazione trasmessa mediante il modulo 
“Porta un Amico” e collegare il Presentatore al nuovo cliente 
presentato 

Esecuzione del regolamento su richiesta degli interessati, 
art. 6.1.b GDPR 

Prevenire duplicazioni, abusi, operazioni simulate o circolari Legittimo interesse del Titolare alla corretta gestione e 
prevenzione delle frodi, art. 6.1.f GDPR 

Adempimenti amministrativi, fiscali e regolamentari, inclusa 
la disciplina delle operazioni a premio 

Obbligo legale, art. 6.1.c GDPR 

Gestire richieste, reclami e contenzioso Esecuzione del rapporto, obbligo legale e legittimo 
interesse alla difesa dei diritti, artt. 6.1.b, c e f GDPR 

Inviare comunicazioni commerciali ulteriori rispetto alla 
gestione della campagna 

Solo sulla base dell’eventuale consenso separato, art. 
6.1.a GDPR 

La partecipazione alle campagne non è subordinata al consenso per finalità di marketing o profilazione. 
 
4. Fonte dei dati 
I dati sono raccolti direttamente presso l’interessato durante il percorso di adesione o di apertura del dossier e sono inoltre generati dai 
sistemi Online SIM nello svolgimento del rapporto. Nella campagna “Porta un Amico”, Online SIM riceve dal Presentatore, mediante il 
modulo sottoscritto inviato a servizioclienti@onlinesim.it, il nome, il cognome e il codice dossier del nuovo cliente presentato. Tali dati sono 
utilizzati esclusivamente per registrare e verificare la segnalazione, collegare il Presentatore al nuovo cliente e attribuire l’eventuale premio. 
Il Presentatore non deve indicare nel modulo recapiti telefonici, indirizzi e-mail o ulteriori dati dell’Amico. Il nuovo cliente riceve le 
informative privacy applicabili nell’ambito del proprio percorso di apertura e può consultare la presente informativa integrativa. 
 
5. Conferimento e conseguenze 
Il conferimento dei dati necessari alla gestione della campagna è facoltativo, ma il mancato conferimento o l’impossibilità di verificarli 
impedisce l’adesione, la registrazione o l’abbinamento della segnalazione e l’attribuzione del premio. Il conferimento per finalità di 
marketing ulteriore resta libero e separato. 
 
6. Destinatari 
I dati possono essere trattati da personale autorizzato di Online SIM e comunicati, nei limiti necessari, a fornitori di servizi informatici, firma 
elettronica, assistenza, produzione o distribuzione dei voucher, consulenti professionali, società del gruppo che prestano servizi 
amministrativi o tecnologici, autorità e organismi pubblici quando previsto dalla legge. I fornitori operano, ove applicabile, quali 
responsabili del trattamento ai sensi dell’art. 28 GDPR. Il Presentatore non riceve dati finanziari, patrimoniali o contrattuali dell’Amico; 
riceve soltanto l’informazione strettamente necessaria relativa alla maturazione o meno del proprio premio. 
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7. Trasferimenti extra SEE 
Qualora un fornitore tratti dati al di fuori dello Spazio Economico Europeo, il trasferimento avviene nel rispetto degli artt. 44 e seguenti 
GDPR, sulla base di decisioni di adeguatezza o garanzie appropriate, incluse le clausole contrattuali standard, ove necessarie. Informazioni 
sulle garanzie applicate possono essere richieste al Titolare o al DPO. 

 
8. Conservazione 
La documentazione necessaria a dimostrare la corretta gestione delle campagne, la spettanza e la consegna dei premi, inclusi i moduli di 
adesione e le evidenze di ricezione, è conservata per dieci anni dalla conclusione dell’operazione, salvo obblighi più lunghi o necessità di 
difesa in giudizio. I soli log tecnici non inseriti nel fascicolo dell’operazione sono conservati per il tempo strettamente necessario alla verifica 
e, di regola, non oltre ventiquattro mesi dalla conclusione della campagna, salvo contestazioni o obblighi di legge. I dati trattati per 
marketing seguono i periodi indicati nelle informative generali applicabili. 
 
9. Modalità e sicurezza 
Il trattamento avviene con strumenti cartacei e informatici, secondo principi di liceità, correttezza, trasparenza, minimizzazione e sicurezza. 
Sono adottate misure tecniche e organizzative adeguate a prevenire accessi non autorizzati, perdita, alterazione o uso illecito dei dati. 
 
10. Decisioni automatizzate 
Le verifiche possono essere supportate da regole automatiche sui dati amministrativi e contabili, ma non comportano decisioni basate 
unicamente su trattamenti automatizzati che producano effetti giuridici o analogamente significativi ai sensi dell’art. 22 GDPR. Eventuali 
anomalie sono sottoposte a verifica umana. 
 
11. Diritti 
L’interessato può esercitare, ove applicabili, i diritti di accesso, rettifica, cancellazione, limitazione, opposizione e portabilità, nonché 
revocare il consenso per le finalità che su di esso si fondano, scrivendo a privacy@onlinesim.it o dpo@onlinesim.it. Resta il diritto di 
proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali. 
 
12. Aggiornamenti 
Eventuali aggiornamenti sostanziali sono comunicati attraverso canali coerenti con quelli utilizzati per rendere la presente informativa.  
 


